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ЗАДАНИЕ 
 ДЛЯ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ 
Раздел 1 Выявление и разрешение проблем совместимости профессионально-ориентированного программного обеспечения.

Задание № 1. Подготовить сообщение по теме (по выбору): 

· Планирование процедуры развертывания программного обеспечения отраслевой направленности, 

· Развертывание программного обеспечения отраслевой направленности в мультиязычной среде,  

· Использование групповой политики для установки программного обеспечения,

· Использование политик ограничения использования программного обеспечения,

· Использование виртуализации для тестирования профессионального программного обеспечения. 

Цель задания: Закрепление знаний   по   разрешению проблем совместимости программного обеспечения
Методические указания по выполнению задания для внеаудиторной самостоятельной работы:
Требования к оформлению сообщения

Объем сообщения – до 10  стр. печатного текста. Шрифт – не более 14 pt, Times New Roman, интервал – 1,5,  поля: верхнее, нижнее, левое – 2 см, правое 1,5 см. 

На титульном листе  указывается название работы, ФИО студента и группа, ФИО преподавателя, проверяющего и оценивающего реферат. Тема сообщения может быть сформулирована самостоятельно, по согласованию с преподавателем.

 Название работы оформляется следующим образом: 

Сообщение по ПМ 02 «Разработка, внедрение и адаптация программного обеспечения отраслевой направленности» на тему: «……»

Текст сообщения печатается на одной стороне страницы; сноски и примечания печатаются на той же странице, к которой они относятся (через 1 интервал, более мелким шрифтом, чем текст). Основной текст должен сопровождаться иллюстративным материалом (рисунки, фотографии, диаграммы, схемы, таблицы, программы). Если в основной части содержатся цитаты или ссылки на высказывания, необходимо указать номер источника по списку, приведенному в конце реферата, и страницу в квадратных скобках в конце цитаты или ссылки.

Сообщение – это краткое изложение в письменной форме содержания прочитанных книг и документов; сообщение об итогах изучения научного вопроса; доклад на определенную тему, освещающий ее вопросы на основе литературных и других источников. Целью написания сообщения является  углубление знаний  по конкретной проблеме, получение  навыков работы с научной и научно-популярной литературой. Работа над сообщением требует, как правило,  не менее месяца. 


В процессе работы над проблемой необходимо:

· вычленить проблему;
· самостоятельно изучить проблему на основе первоисточников;

· дать обзор использованной литературы;
· последовательно и доказательно изложить материал;

· правильно оформить ссылки на источники.

2. Обязательные структурные элементы сообщения:

1. Содержание

2. Текст сообщения  должен содержать: 

· обоснование выбранной темы;
· сравнительный анализ литературы по проблеме;

· изложение собственной точки зрения на проблему;

· выводы и предложения.

3. Список использованных источников  должен оформляться в соответствии с ГОСТом  и может содержать не только названия книг, журналов, газет, но и любые источники информации (например, сведения из сети Интернет, информацию из теле- и радиопередач, а также частные сообщения каких-либо специалистов, высказанные в личных беседах их с автором реферата).

Сообщение излагается доступным научным (научно-популярным) языком в относительно сжатой форме с использованием облегченных синтаксических конструкций. Такие конструкции могут стать своеобразным планом реферативной статьи: “ В рассматриваемой статье ставится ряд вопросов …Автор подчеркивает, что …  Более подробно рассмотрена проблема…  Анализируются разные точки зрения … В заключение необходимо отметить что …” и т.д.


При выставлении оценки за сообщение  учитываются следующие компоненты:

· содержательная часть (глубина проработки проблемы, структура работы, объем проанализированных источников и т.п.);

· оформление (соответствие стандарту, эстетика оформления, наличие иллюстративного материала и т.п.);

· защита сообщения (ориентация в тексте, ответы на вопросы и т.п.).

Сообщение сдается в отпечатанном виде и на электронном носителе.

Вопросы для самоконтроля:

1. Как планируется  процедура развертывания программного обеспечения?
2. Как производится развертывание программного обеспечения отраслевой направленности в мультиязычной среде? 
3. В чем заключается  групповая  политика для установки программного обеспечения?
4. В чем заключается политика  ограничения использования программного обеспечения?
5. Как используется виртуализация для тестирования профессионального программного обеспечения?
Форма отчетности: работа оформляется на листах А4 и формируются в папки.

Задание №  2. Заполнение таблицы: «Программное обеспечение отраслевой направленности: особенности и  ограничения». 

Цель задания: Обобщение  знаний   по   разрешению проблем совместимости программного обеспечения
Методические указания по выполнению задания для внеаудиторной самостоятельной работы:

Программное обеспечение отраслевой направленности выбирается студентом самостоятельно. Далее заполняется таблица, приведенная ниже:

	Особенности
	Ограничения

	
	


Вопросы для самоконтроля:

1.Какое программное обеспечение относится к отраслевой направленности?
2.Какие ограничения могут быть у программного обеспечения отраслевой направленности?

3. Какие особенности можно выделить у программного обеспечения отраслевой направленности?

Форма отчетности: работа оформляется на листах А4 и формируются в папки.
Задание № 3. Подготовка презентации по решению одной из проблем настройки программного обеспечения отраслевой направленности: 

1. Изменение параметров образов по умолчанию,  

2. Включение и выключение компонент,  

3. Настройка обновлений программного обеспечения отраслевой направленности,

4. Внесение изменений в конфигурацию с помощью групповых политик, 

5. Обновление драйверов. 

    Цель задания: Систематизация  знания по решению проблем настройки программного обеспечения отраслевой направленности
Методические указания по выполнению задания для внеаудиторной самостоятельной работы:

Используя учебную литературу и электронные ресурсы, составьте презентации по одной из тем по указанию преподавателя

Вопросы для самоконтроля:

1.Как изменяются параметры образов по умолчанию?
2.Как осуществляется включение и выключение компонента?

3.Как производится настройка обновлений программного обеспечения отраслевой направленности?
4. Опишите процесс внесения изменений в конфигурацию с помощью групповых политик.
5.Как проводится обновление драйверов?

Форма отчетности: презентация составляется в программах Power Point, Moviemaker, либо в любо другой аналогичной.
Задание № 4. Разработка группового проекта «Выбор методов решения проблем совместимости при использовании   программного обеспечения отраслевой направленности». 
Цель задания: Обобщение и закрепление  знаний   по  решению проблем совместимости при использовании программного обеспечения отраслевой направленности. 

Методические указания по выполнению задания для внеаудиторной самостоятельной работы:
Проект включает в себя:

1. Реферат

2. Презентацию к данной теме

3. Тесты в одной из оболочек, выбранных студентом (не менее 20 тестов с не менее 4 вариантами ответов)

4. Размещение  материала в программах на выбор Front Page, AutoPlay, AutoRun
5. Распечатка на бумажном носителе.
Вопросы для самоконтроля:

1.Какие проблемы совместимости программного обеспечения существуют??

2.Как можно решить данные проблемы?

3.На что влияют такие проблемы совместимости?
Форма отчетности: Проект формируется в отдельную папку. Электронный вид проекта представляется на диске.
Задание № 5. Заполнение  таблицы:  «Выявление  и  решение  проблем  обновления  программного  обеспечения  отраслевой направленности». 

          Цель задания: Обобщение и закрепление  знаний   по  выявлению и решению проблем обновления программного обеспечения отраслевой направленности
Методические указания по выполнению задания: Это задание можно выполнить двумя способами:

Программное обеспечение отраслевой направленности выбирается студентом самостоятельно. Далее заполняется таблица, приведенная ниже:

	Выявление проблемы
	Решение проблемы

	
	


Вопросы для самоконтроля:

1.Какие проблемы обновления существуют?

2. Как выявляются проблемы обновления?

3. Как решаются данные проблемы?

Форма отчетности: работа оформляется на листах А4 и формируются в папки.

Задание №  6. Обоснование выбора версий отраслевых программных продуктов 
Цель задания: Закрепление знаний по обоснованию и выбору версий программных продуктов
 Методические указания по выполнению задания для внеаудиторной самостоятельной работы:
Программное обеспечение отраслевой направленности выбирается студентом самостоятельно. Проводится анализ выбора версии программного обеспечения.

Вопросы для самоконтроля:

1.Что называется версией программы?

2.Как выбирается версия программы?
3. На что опирается выбор версии программы?
Форма отчетности: работа оформляется на листах А4 и формируются в папки.

                                                                      ЗАДАНИЕ

 ДЛЯ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ

Раздел 2 Продвижение и презентация программной продукции.
Задание № 1. Разработка проекта «Маркетинг информатизированного продукта и информационной услуги» 

Цель задания: Обобщение и закрепление  знаний   по  маркетингу информационного продукта и информационной услуги.
Методические указания по выполнению задания для внеаудиторной самостоятельной работы:
Проект включает в себя:

1. Реферат

2. Презентацию к данной теме

3. Тесты в одной из оболочек, выбранных студентом (не менее 20 тестов с не менее 4 вариантами ответов)

4. Размещение  материала в программах на выбор Front Page, AutoPlay, AutoRun
5. Распечатка на бумажном носителе.
Вопросы для самоконтроля:

1.Что называется маркетингом?

2.Что называется информатированным продуктом?
3. Какая услуга называется информационной?
Форма отчетности: Проект формируется в отдельную папку. Электронный вид проекта представляется на диске.
Задание № 2. Разработка стратегии маркетинга программного продукта отраслевой направленности 

Цель задания: Закрепление  знаний по стратегии маркетинга   программного продукта.
Методические указания по выполнению задания для внеаудиторной самостоятельной работы:
Используя учебную литературу и электронные ресурсы, составьте стратегию маркетинга программного продукта отраслевой направленности. Выбор программного продукта осуществляется студентом самостоятельно.

Вопросы для самоконтроля:

1.Что называется стратегией маркетинга?

2. Какие методы маркетинговой деятельности выделяют?

3. Какие процессы маркетинга выделяют?

Форма отчетности: работа оформляется на листах А4 и формируются в папки.
Задание № 3. Способы подготовки и проведения презентации программного продукта отраслевой направленности 

Цель задания: Систематизация  знаний   по  проведению презентаций программного продукта
Методические указания по выполнению задания для внеаудиторной самостоятельной работы:
Презентовать, выбранный студентом, программный продукт различными способами (не менее 3 способов)
Вопросы для самоконтроля:

1.Определите понятие презентации.
2.Какие этапы включает проведение презентации?
3. Какого типа вопросы могут быть заданы в ходе презентации?

Форма отчетности: работа оформляется на листах А4 и формируются в папки, а также представляется на диске.

Задание № 4. Разработка логистики информационных потоков с использованием разнообразных форм продвижения  (promotion) информационного продукта, ресурса 

Цель задания: Обобщение и закрепление  знаний   по  продвижению программного продукта
Методические указания по выполнению задания для внеаудиторной самостоятельной работы:
Используя учебную литературу и электронные ресурсы, составьте логистику информационных потоков с использованием разнообразных форм (не менее трех) продвижения продукта.

Вопросы для самоконтроля:

1.Дайте понятие продвижения.
2.Какие функции продвижения существуют?
3. Из каких частей состоит план продвижения?
Форма отчетности: работа оформляется на листах А4 и формируются в папки, а также представляется на диске.

Задание № 5. Проектирование проведения электронных выставок и покупательских конференций

Цель задания: Закрепление  знаний   по  продвижению программного продукта на рынке
Методические указания по выполнению задания для внеаудиторной самостоятельной работы:
Используя учебную литературу и электронные ресурсы, составьте  план проведения электронной выставки или покупательской конференции.

Вопросы для самоконтроля:

1.Что называется структурой продвижения?
2.Что называется бюджетом продвижения?
3. Перечислите  альтернативные методы установления бюджета.
Форма отчетности: работа оформляется на листах А4 и формируются в папки, а также представляется на диске.

Задание № 6. Подготовка к проведению рекламной кампании информационного ресурса на основе выбранной   эффективной технологии
Цель задания: Обобщение и закрепление  знаний   по  теме «Реклама»
Методические указания по выполнению задания для внеаудиторной самостоятельной работы:
Используя учебную литературу и электронные ресурсы, подготовьте рекламную кампанию своего программного продукта, используя технологии (рекламная брошюра,   буклет, баннер и т. д.)

Вопросы для самоконтроля:

1.Дайте определение рекламы.
2.Какова функция рекламы?
3. Какие виды рекламы существуют?

4. Как различают рекламу по цели?
Форма отчетности: работа оформляется на листах А4 и формируются в папки,
ЗАДАНИЕ

 ДЛЯ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ
Раздел 3 Работа с системами управления взаимоотношений с клиентом.
Задание № 1. Подготовка презентации «Сущность CRM»
Цель задания: Обобщение и закрепление  знаний   по  системам управления взаимоотношениями с клиентами 

Методические указания по выполнению задания для внеаудиторной самостоятельной работы:
Используя учебную литературу и электронные ресурсы, составьте презентацию по заданной теме.

Вопросы для самоконтроля:

1. Понятие, назначение и функции системы управления взаимоотношениями с клиентами CRM
2. Какова классификация CRM-систем?

3. Какие технологии CRM-систем  существуют?

Форма отчетности: презентация составляется в программах Power Point, Moviemaker, либо в любо другой аналогичной
Задание № 2. Освоение технологии «CRM: Управление обслуживанием» 

Цель задания: Систематизация  знаний   по  системам CRM 

Методические указания по выполнению задания для внеаудиторной самостоятельной работы:
Используя учебную литературу и электронные ресурсы, описать технологии «CRM: Управление обслуживанием» 

Вопросы для самоконтроля:

1. На что и кого  направленыCRMсистемы?

2. В чём принципиальное отличие ERPи CRM систем?

3. Что понимают под мультиканальностью взаимоотношений?

4. Перечислите и объясните функции CRM?

Форма отчетности: работа оформляется на листах А4 и формируются в папки,
Задание № 3. Освоение CRM-системы «клиентская база» 
Цель задания: Обобщение и закрепление  знаний   по  системам управления взаимоотношениями с клиентами 

Методические указания по выполнению задания для внеаудиторной самостоятельной работы:
Используя учебную литературу и электронные ресурсы, описать технологии «CRM: системы «клиентская база» 

Вопросы для самоконтроля:

1. Перечислите видыстандартных CRM-систем.

2. В чём суть принципа «Клиент-Сервер»?

3. Чем отличаются Intranet и Internet?

Форма отчетности: работа оформляется на листах А4 и формируются в папки,
Задание № 4. Освоение техники контроля удовлетворенности клиентов, регистрация и разбор жалоб в CRM-системе 

Цель задания: Закрепление  знаний   по  системам управления взаимоотношениями с клиентами 

Методические указания по выполнению задания для внеаудиторной самостоятельной работы:
Используя учебную литературу и электронные ресурсы, описать, как происходит  регистрация и разбор жалоб в CRM-системе 

Вопросы для самоконтроля:

1. Назначение CRM-систем?
2. Как осуществляется контроль удовлетворенности клиентов CRM-систем?

3. Какие регистрация и разбор жалоб в CRM-системе 

Форма отчетности: работа оформляется на листах А4 и формируются в папки.
Задание № 5. Освоение методики управления обслуживанием клиентов
Цель задания: Обобщение и закрепление  знаний   по  системам управления взаимоотношениями с клиентами 

Методические указания по выполнению задания для внеаудиторной самостоятельной работы:
Используя учебную литературу и электронные ресурсы, составьте презентацию по заданной теме.

Вопросы для самоконтроля:

1. Как происходит управление персоналом?
2. Какие методики управления персоналом существуют??

Форма отчетности: презентация составляется в программах Power Point, Moviemaker, либо в любо другой аналогичной
Задание № 6. Проектирование системы мотивации сотрудников
Цель задания: Систематизация  знаний   по  работе с системами управления взаимоотношениями с клиентами

Методические указания по выполнению задания для внеаудиторной самостоятельной работы:
Используя учебную литературу и электронные ресурсы, составьте перечень типичных ошибок при создании системы мотивации
Вопросы для самоконтроля:

1. Определите понятие мотивации.
2. Для чего необходима система мотивации?

3. Какие требования существуют при создании системы мотивации?
Форма отчетности: работа оформляется на листах А4 и формируются в папки.
ЗАДАНИЕ

 ДЛЯ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ
Раздел 4 Обслуживание, тестовые проверки, настройка программного обеспечения отраслевой направленности.
Задание № 1. Систематизация материалов по теме: «Характеристики и возможности отраслевого программного  обеспечения» в таблицу. 

Цель задания: Обобщение и закрепление  знаний   по  характеристике и возможностям программного обеспечения отраслевой направленности.
Методические указания по выполнению задания для внеаудиторной самостоятельной работы:
Используя учебную литературу и электронные ресурсы, подготовьте таблицу систематизации материалов 
	Характеристики
	Возможности

	
	


Вопросы для самоконтроля:

1. Каково назначение программного обеспечения отраслевой направленности?

2. Как характеризуются программное обеспечение отраслевой направленности?

3. Какие возможности у программного обеспечения отраслевой направленности?
Форма отчетности: работа оформляется на листах А4 и формируются в папки,
Задание № 2. Составление реферата по теме «Осуществление мониторинга и тестирования характеристик программного обеспечения отраслевой направленности». 

Цель задания: Закрепление  знаний   по  мониторингу и тестированию характеристик программного обеспечения отраслевой направленности
Методические указания по выполнению задания для внеаудиторной самостоятельной работы:
Используя учебную литературу и электронные ресурсы, напишите реферат на заданную тему.
1. Требования к оформлению реферата

Объем реферата – 15 – 20 стр. печатного текста. Шрифт – не более 14 pt, Times New Roman, интервал – 1,5,  поля: верхнее, нижнее, левое – 2 см, правое 1,5 см. 

На титульном листе  указывается название работы, ФИО студента и группа, ФИО преподавателя, проверяющего и оценивающего реферат. Тема реферата может быть сформулирована самостоятельно, по согласованию с преподавателем.

 Название работы оформляется следующим образом: 

Реферат по дисциплине «Информатика» на тему: «……»

Текст реферата печатается на одной стороне страницы; сноски и примечания печатаются на той же странице, к которой они относятся (через 1 интервал, более мелким шрифтом, чем текст). Основной текст должен сопровождаться иллюстративным материалом (рисунки, фотографии, диаграммы, схемы, таблицы, программы). Если в основной части содержатся цитаты или ссылки на высказывания, необходимо указать номер источника по списку, приведенному в конце реферата, и страницу в квадратных скобках в конце цитаты или ссылки.

Реферат   – это краткое изложение в письменной форме содержания прочитанных книг и документов; сообщение об итогах изучения научного вопроса; доклад на определенную тему, освещающий ее вопросы на основе литературных и других источников. Целью написания реферата является  углубление знаний  по конкретной проблеме, получение  навыков работы с научной и научно-популярной литературой. Работа над рефератом требует, как правило,  не менее месяца. 


В процессе работы над проблемой необходимо:

· вычленить проблему;
· самостоятельно изучить проблему на основе первоисточников;

· дать обзор использованной литературы;
· последовательно и доказательно изложить материал;

· правильно оформить ссылки на источники.

2. Обязательные структурные элементы реферата:

4. Содержание

5. Введение, в котором описывается актуальность проблемы, определяются   цели и задача реферата; объем введения – 1 - 2 страницы.

6. Текст реферата  должен содержать: 

· обоснование выбранной темы;
· сравнительный анализ литературы по проблеме;

· изложение собственной точки зрения на проблему;

· выводы и предложения.

7. Заключение

8. Список использованных источников  должен оформляться в соответствии с ГОСТом  и может содержать не только названия книг, журналов, газет, но и любые источники информации (например, сведения из сети Интернет, информацию из теле- и радиопередач, а также частные сообщения каких-либо специалистов, высказанные в личных беседах их с автором реферата).

Реферат излагается доступным научным (научно-популярным) языком в относительно сжатой форме с использованием облегченных синтаксических конструкций. Такие конструкции могут стать своеобразным планом реферативной статьи: “ В рассматриваемой статье ставится ряд вопросов …Автор подчеркивает, что …  Более подробно рассмотрена проблема…  Анализируются разные точки зрения … В заключение необходимо отметить что …” и т.д.


При выставлении оценки за реферат  учитываются следующие компоненты:

· содержательная часть (глубина проработки проблемы, структура работы, объем проанализированных источников и т.п.);

· оформление (соответствие стандарту, эстетика оформления, наличие иллюстративного материала и т.п.);

· защита реферата (ориентация в тексте реферата, ответы на вопросы и т.п.).
Вопросы для самоконтроля:

1.Дайте разъяснение понятию мониторинга программного обеспечения?

2.Что понимают под тестированием программного обеспечения?

Форма отчетности: Реферат сдается в отпечатанном виде и на электронном носителе.

Задание № 3. Разработка сборника рекомендаций по обучению персонала правилам эксплуатации отраслевого  программного обеспечения
Цель задания: Систематизация  знаний   по  разработке сопровождающей документации к программному обеспечению
Методические указания по выполнению задания для внеаудиторной самостоятельной работы:
На основе ГОСТ 19.505-79 разработать сборник рекомендаций по обучению персонала правилам эксплуатации отраслевого программного обеспечения по следующей структуре:
1. Общие положения

2. Организация эксплуатации отраслевого  программного обеспечения
2.1Задачи персонала

2.2 Требования к персоналу и его подготовка

3. Условия применения программы
4. Требования к техническим средствам
5. Требования к общему программному обеспечению

5.1 Характеристика программы

5.2 Обращение к программе

5.3 Входные и выходные данные

Вопросы для самоконтроля:

1. Для чего необходим сборник рекомендаций?

2. Какова основная структура рекомендаций?

Форма отчетности: работа оформляется на листах А4 и формируются в папки,
Задание № 4. Подготовка  сборника материалов для проведения консультаций по эксплуатации отраслевого  программного обеспечения
Цель задания: Обобщение и закрепление  знаний   по  составлению пользовательской документации 

Методические указания по выполнению задания для внеаудиторной самостоятельной работы:
На основе ГОСТ 19.507-79 «Единая система программной документации.  Ведомость эксплуатационных документов» составить сборник материалов для проведения консультаций по эксплуатации отраслевого  программного обеспечения

Вопросы для самоконтроля:

1. Какие ГОСТы семейства 19 существуют?

2. В чем сущность ГОСТ 19.507-79?

Форма отчетности: работа оформляется на листах А4 и формируются в папки.
Задание № 5. Выполнение инсталляции и тестирования одного из программных продуктов отраслевой направленности
Цель задания: Систематизация  знаний   по  инсталляции и тестированию программного продукта
Методические указания по выполнению задания для внеаудиторной самостоятельной работы:
Провести инсталляцию программы (на выбор студента) в программе, выбранной студентом
Вопросы для самоконтроля:

1.Что такое инсталляция программы?

2.Для чего проводится инсталляция?

Форма отчетности: работа оформляется на листах А4 и формируются в папки,
Задание № 6. Проведение мониторинга программного обеспечения домашнего ПК по основным характеристикам 
Цель задания: Закрепление  знаний   по  мониторингу программного обеспечения 

Методические указания по выполнению задания для внеаудиторной самостоятельной работы:
Провести мониторинг программного обеспечения домашнего ПК (на усмотрение студента) по основным характеристикам
Вопросы для самоконтроля:

1. Что понимают под мониторингом программного обеспечения
2. Какие основные характеристики мониторинга ПК?
Форма отчетности: работа оформляется на листах А4 и формируются в папки,
Задание № 7  Систематизация вспомогательных процессов, обеспечивающих выполнение основных процессов  жизненного цикла отраслевого программного продукта. 
Цель задания: Обобщение и закрепление  знаний   по  систематизации  вспомогательных процессов 

Методические указания по выполнению задания для внеаудиторной самостоятельной работы:
На основе ГОСУДАРСТВЕННЫЙ СТАНДАРТ РФ ГОСТ Р ИСО/МЭК 12207-99
"ИНФОРМАЦИОННАЯ ТЕХНОЛОГИЯ. ПРОЦЕССЫ ЖИЗНЕННОГО ЦИКЛА ПРОГРАММНЫХ СРЕДСТВ" (принят и введен в действие постановлением Госстандарта РФ
от 23 декабря 1999 г. N 675-ст) провести систематизацию вспомогательных процессов, обеспечивающих выполнение основных процессов  жизненного цикла отраслевого программного продукта. 

Вопросы для самоконтроля:

1. Какие процессы называются вспомогательными процессами жизненного цикла?

2. Из каких процессов состоят вспомогательные процессы жизненного цикла?

Форма отчетности: работа оформляется на листах А4 и формируются в папки,
Задание № 8. Подготовка презентации «Методы верификации программного обеспечения отраслевой направленности». 
Цель задания: Обобщение и закрепление  знаний   по  верификации программного обеспечения
Методические указания по выполнению задания для внеаудиторной самостоятельной работы:
Используя учебную литературу и электронные ресурсы, составьте презентацию по заданной теме.

Вопросы для самоконтроля:

1. Что понимают под верификацией?

2. В чем разница между тестированием и верификацией?

Форма отчетности: презентация составляется в программах Power Point, Moviemaker, либо в любо другой аналогичной
Задание № 9. Организация корректирующего сопровождения программных продуктов отраслевой направленности. 
Цель задания: Обобщение и закрепление  знаний   по  теме «Сопровождение программного обеспечения»
Методические указания по выполнению задания для внеаудиторной самостоятельной работы:
Составить корректирующее сопровождение программных продуктов отраслевой направленности на основе ГОСТ 19.603-78 «Единая система программной документации. 
Общие правила внесения изменений». 

Вопросы для самоконтроля:

1. Что понимают под корректирующим сопровождением  программного продукта?

2. Как организуется корректирующее сопровождение  программного продукта?

Форма отчетности: работа оформляется на листах А4 и формируются в папки,
ПРИМЕРНАЯ СТРУКТУРА ЗАДАНИЙ

 ДЛЯ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ
Наименование и № раздела ______________________________________________
Наименование темы рабочей программы и ее №_____________________________

______________________________________________________________________

№ задания и формулировка самого задания_________________________________

( может быть изучение документа, инструкции, технологических условий, составление плана ответа и т.д.)

Цель задания: (изучение, формирование, закрепление знаний, умений)___________
Методические указания по выполнению задания для внеаудиторной самостоятельной работы (ключевые моменты изучаемого вопроса, алгоритм выполнения задания)

1.

2.
(Внимательно прочитайте тему, перечислите ваши действия по выполнению задания, составьте план работы, выделяя главные разделы,  в каждом разделе наметьте  основные положения, пронумеруйте их.  Оцените, достигли ли вы поставленной цели)
Вопросы для самоконтроля_______________________________________________
1.

2.

( вопросы способствующие активизации умственной деятельности)
Рекомендуемая  литература______________________________________________

( указывается печатный источник  с указанием страницы, или интернет ресурс с указанием  кода доступа)
Форма отчетности:_____________________________________________________
(записка, рассказ, сообщение. реферат  или отчет выполненный по заранее определенной форме, например работа в рабочих тетрадях оформление таблицы)
СПИСОК РЕКОМЕНДОВАННОЙ ЛИТЕРАТУРЫ
Основные источники: 

1. Васильев Р.Б. Управление развитием информационных систем [Электронный ресурс] / Р.Б. Васильев, Г.Н. Калянов, Г.А. Лёвочкина. — Электрон. текстовые данные. — М.: Интернет-Университет Информационных Технологий (ИНТУИТ), 2016. — 507 c. — 2227-8397. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/62828.html

2. Черкашин П.А. Стратегия управления взаимоотношениями с клиентами (CRM) [Электронный ресурс] / П.А. Черкашин. — Электрон. текстовые данные. — М.: Интернет-Университет Информационных Технологий (ИНТУИТ), 2016. — 420 c. — 978-5-94774-643-3. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/52212.html
Интернет ресурсы:      

1. Методы верификации программного обеспечения. В.В. Кулямин. Институт системного программирования РАЕН – Москва, 2009/ http://www.ict.edu.ru/

2. Образовательный портал: http\\www.edu.bd.ru

3. Образовательный портал: http\\www.edu.sety.ru

4. Свободная энциклопедия http://ru.wikipedia.org

5. Учебная мастерская:  http://info-system.ru/main.html
Дополнительные источники:

1. Ехлаков Ю.П. Планирование и организация вывода программного продукта на рынок [Электронный ресурс]: учебное пособие / Ю.П. Ехлаков. — Электрон. текстовые данные. — Томск: Томский государственный университет систем управления и радиоэлектроники, Эль Контент, 2017. — 121 c. — 978-5-4332-0258-0. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/72161.html
2. Информационные технологии и управление предприятием [Электронный ресурс] / В.В. Баронов [и др.]. — Электрон. текстовые данные. — Саратов: Профобразование, 2017. — 327 c. — 978-5-4488-0086-3. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/63813.html
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