
МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

Федеральное государственное образовательное учреждение высшего образования

"Курский государственный университет"

Кафедра государственного и муниципального управления

УТВЕРЖДЕНО

протокол заседания

Ученого совета от 30.09.2019 г., №2

Рабочая программа дисциплины

Технологии предоставления государственных и муниципальных услуг

Направление подготовки: 38.03.04 ГОСУДАРСТВЕННОЕ И МУНИЦИПАЛЬНОЕ

УПРАВЛЕНИЕ

Профиль подготовки: Государственная и муниципальная служба

Квалификация: бакалавр

Форма обучения: очная

зачет(ы) с оценкой   4

Виды контроля  в семестрах:

Общая трудоемкость 4 ЗЕТ

Распределение часов дисциплины по семестрам

Семестр

(<Курс>.<Семестр

на курсе>)

4 (2.2)
Итого

Недель 16

Вид занятий УП РП УП РП

Лекции 32 32 32 32

Практические 32 32 32 32

В том числе инт. 12 12 12 12

Итого ауд. 64 64 64 64

Кoнтактная рабoта 64 64 64 64

Сам. работа 80 80 80 80

Итого 144 144 144 144

Курск 2019

Документ подписан простой электронной подписью
Информация о владельце:
ФИО: Худин Александр Николаевич
Должность: Ректор
Дата подписания: 04.02.2021 12:19:30
Уникальный программный ключ:
08303ad8de1c60b987361de7085acb509ac3da143f415362ffaf0ee37e73fa19



стр. 2УП: 38.03.04.02.0_ИЭУ_бГмуГМС_2020_АБо_4.plx

1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

1.1 изучение теоретических и прикладных аспектов государственных и муниципальных услуг, с созданием

фундамента для профессионально-ориентированных дисциплин, которые будут изучаться на последующих

курсах

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ООП

Цикл (раздел) ООП: Б1.В.ДВ.01

3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

(МОДУЛЯ)

ОПК-6: способностью решать стандартные задачи профессиональной деятельности на основе информационной и

библиографической культуры с применением информационно-коммуникационных технологий и с учетом

основных требований информационной безопасности

Знать:

научные и законодательные подходы к пониманию государственных и муниципальных услуг;

Уметь:

рименять на практике положения законодательства Российской Федерации, регламентирующего порядок предоставления

государственных и муниципальных услуг;

Владеть:

навыками применения информационных технологий предоставления государственных и муниципальных услуг, в том

числе работать с электронными базами данных, официальными сайтами.

ПК-18: способностью принимать участие в проектировании организационных действий, умением эффективно

исполнять служебные (трудовые) обязанности

Знать:

понятия, методы и специализированные средства для аналитической работы и научных исследований, которые

необходимы для эффективного исполнения служебных (трудовых) обязанности по обеспечению процесса предоставления

государственных и муниципальных услуг.

Уметь:

 эффективно исполнять служебные (трудовые) обязанности по обеспечению процесса предоставления государственных и

муниципальных услуг.

Владеть:

 навыками аналитической работы и научных исследований для участия в проектировании организационных действий с

целью обеспечения процесса предоставления государственных и муниципальных услуг.


